
Решение  
для транспортных Операторов  

в сфере Единых карт жителей. 

Опыт  2021-2025 



Старт проекта  

Единая социальная карта Свердловской области 

(ЕСК СО)  

 

 

Проект реализуется по Указу Губернатора № 

599-УГ от 13 ноября 2018 года в целях 

повышения эффективности, доступности и 

качества предоставления мер социальной 

поддержки, предусмотренных законодательством 

Свердловской области, на основе современных 

информационных технологий.  

Согласно Указу Губернатора, утверждено 

«Положение о единой социальной карте», 

регулирующее отношения, связанные с 

внедрением на территории Свердловской области 

Единой социальной карты, порядком ее выпуска, 

выдачи и обслуживания.  

 

ЕСК СО -  это многофункциональная пластиковая 

карта с электронным носителем, которая 

становится уникальным ключом к разнообразным 

видам услуг на территории области и 

муниципалитетов. 



Единая социальная карта  

Повышение 

эффективности, 

доступности и качества 

предоставляемых мер 

социальной поддержки 

Проездной билет на 

всех видах городского 

общественного 

транспорта, 

междугородних 

автобусных маршрутах и 

пригородных 

электричках 

Доступ к программам 

лояльности и бонусам 

от партнера проекта  

Минимизация количества 

посещений медицинских 

учреждений для получения 

информации (получение 

рецептов, уведомления о 

поступлении лекарства), 

получение детского питания 



Виды карт 

 Банковские сервисы 

 

 Транспортное приложение 

 

 Скидки и бонусы программ 

лояльности 

 

 Транспортное приложение  

 

 Скидки и бонусы программ 

лояльности 

 Более 750 пунктов выдачи находятся в 

Свердловской области для получения Единой 

Социальной Карты  

Банковская ЕСК Нефинансовая ЕСК 



Банки-соэмитенты  



Варианты считывания карты 

Электронный чип 

Mifare 

QR код 

Штриховой код 

Номер 

социальной 

карты 

Возможность считывания EMV 

формата  

HashPAN 



Технология hashPAN 
 

 Настроена интеграционная шина между 

Оператором и банками партнерами для 

работы с hashPAN 

 

 Настроена возможность передачи 

информации между Оператором и  банками 

партнерами по программам лояльности и 

транспортным приложениям при помощи 

технологии hashPAN 



Сервисы в сфере социальной политики  

Учет фактически оказанных услуг 

населению в рамках государственного 

заказа 

Проактивное информирование граждан 

об 

положенных льготах, услугах  

Интеграция с системой учета льгот 

Социальные сертификаты с возможностью получения 

ограниченного перечня товаров и услуг позволяют зачислять 

держателям карт Баллы («окрашенные» деньги), которые они 

смогут использовать для оплаты товаров из определенной 

категории. Выдача электронного сертификата производится в 

точках продаж - партнерах проекта 



Торгово-сервисные предприятия  

ПРОДУКТОВЫЕ МАГАЗИНЫ 

Участие в проекте крупных федеральных и 

региональных торговых сетей, интеграция 

ЕСК с их системами лояльности 

РАЗВЛЕЧЕНИЯ И ДОСУГ 

ЕСК заменяет множество карт 

лояльности торгово-сервисных 

предприятий, объединяя их в одну 

ТЕАТРЫ И МУЗЕИ 

«Уралочка» несет культуру! 

Скидки при посещении 

учреждений культуры 

АПТЕКИ И ЗДОРОВЬЕ 

Партнеры ЕСК крупнейшие государственные 

аптеки и медицинские учреждения 

ТОВАРЫ ДЛЯ ДОМА 

Скидки и бонусы держателям ЕСК на 

приобретение различных 

хозяйственных товаров  

СПОРТ И ОТДЫХ 

Уникальные предложения при 

посещении спортивных учреждений 

Более 100 партнѐров 



Мобильное приложение  

В мобильном приложении реализованы все 

сервисы ЕСК по аналогии с официальным 

порталом, а также осуществлена возможность 

использовать QR-код, для предъявления в 

торгово-сервисных предприятиях 



СКУД 

Министерства и органы власти ВУЗы и техникумы 

Министерство социальной 

политики 

Министерство природных 

ресурсов и экологии 

Министерство 

цифрового развития 

и связи 

Министерство образования 

и молодежной политики 

Департамент государственного 

жилищного и строительного 

надзора 

Уральский 

Федеральный 

Университет 

Уральский 

государственный 

экономический 

университет 

Екатеринбургский 

автомобильно-дорожный колледж 

Уральский колледж 

строительства,  

архитектуры и 

предпринимательства 

Уральский 

железнодорожный 

техникум 
Уральский техникум автомобильного 

транспорта и сервиса  

 

Уральское главное 

управление Банка 

России 

 
Реализованные проекты ЕСК на территории 

Свердловской области по внедрению Системы 

контроля и учета доступа для органов 

государственной власти и учебных 

учреждений 



Кампус  

Проезд на транспорте 

Идентификация в  

системе контроля учета  

доступа  

(проход в школу/ВУЗ) 

 

Сертификаты на  

дополнительное  

образование,  

факультативы, кружки,  

секции. 

 

Получение скидок при  

покупке различных  

товаров и оплаты услуг. 

 

Оплата  

школьного 

или студенческого 

питания 

 

Проход и идентификация  

на культурно-массовых и  

спортивных  

мероприятиях. 

 

Интеграция  

с электронными  

сервисами школы / 

ВУЗА 

(напр., электронная 

зачетная книжка) 

 



Волонтерство   

• Создание нового социально значимого проекта 

стимулирующего волонтеров с помощью Единой Социальной 

карты; 

• Возможность поощрения волонтеров скидками и бонусами на 

базе действующих акцептантов ЕСК; 

• Использование ЕСК для Системы учета контроля доступа 

волонтеров на значимых социальных объектах и мероприятиях; 

• Предоставление льгот для посещения культурно 

развлекательных мероприятий. 
Крупнейшая платформа добрых дел. На платформе собрана 

информация о тысячах волонтерских организаций, 

добровольцах, мероприятиях, проектах и знаниях со 

всей России. 



Юбилейные вручения  - 1 место в Росии по 

количеству карт жителя  

Торжественное вручение Единых 

социальных карт  от Губернатора 

Свердловской области в 2024 и 

2025 году 

 



 Городской общественный 

транспорт  

Оплата проезда с помощью ЕСК  

 Междугородние автобусы  

 Пригородные электрички  

Единая социальная карта используется в качестве проездного 

билета на всех видах транспорта с возможностью пополнения 

баланса электронного кошелька. Для различных категорий 

граждан предусмотрены свои тарифные планы. Для льготной 

категории граждан ЕСК используется как идентификатор 

льготных поездок.  



С 1 декбря 2025 года 

льготный проезд в 

междугороднем автобусном 

и пригородном 

железнодорожном 

транспорте будет 

действовать только для 

держателей ЕСК 
В перечне возможностей 

«Уралочки» появилась с 1 марта 

2025  такая услуга, как 

обеспечение ветеранам права на 

льготный проезд на всех видах 

общественного транспорта -

автомобильный транспорт общего 

пользования (кроме такси) в 

междугородном сообщении, 

железнодорожный и водный 

транспорт в пригородном 

сообщении. 

Льготный проезд по «УРАЛОЧКЕ» 



Вся процедура 

ввода и печать 

билета занимает не 

более 30 секунд! 

 

Оформление билета по 

карте «УРАЛОЧКА» на 

терминале 



Оформление билета по 

карте «УРАЛОЧКА» на 

кассе автовокзала 

Екатеринбурга 

Вся процедура 

ввода и печать 

билета занимает не 

более 20 секунд! 

 



Интеграция с транспортными задачами в 

регионе 

Задачи и решения «САПФИР» 

Инструмент оплаты проезда у различных  перевозчиков, в том числе по 
программам лояльности 

Банковская карта 

«УРАЛОЧКА» с 6 

идентификаторами на 

базе «Мир» и с 

транспортным 

приложением 

Продажа билетов, учет поездок для предприятий и 
Минтранса области 

Интеграционная шина с 

открытым набором API и 

приема информации от 

перевозчиков в сторону 

Минтранс 

Оформление льготных поездок, 
автоматизация выплат 
компенсаций перевозчикам 

ПО касс, мобильного 

оборудования в подвижном 

составе 

взаимодействующее с 

картой «УРАЛОЧКА» 



Цели: 

 Обеспечение сбора, обработки и хранения 

информации о приобретаемых билетах и 

фактически совершаемых поездках на 

междугородних видах транспорта за наличный 

расчет, по банковским картам и с применением 

ЕСК; 

 

 Сбор данных по 

автоматизированно

му учету льготных 

поездок, 

совершаемых на 

междугородних 

перевозках в 

Свердловской 

области  

Создание единой системы учета поездок в 

агломерации и регионе на базе разработанных 

регламентов инфообмена,  

а также  учета и оплаты льготных поездок 
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Интеграция в единую систему учета и анализа поездок на общественном 

транспорте 

Открытая платформа электронного сервиса продажи 

билетов и учета  

Единый для региона регламент передачи данных по согласованным API с 

неограниченным кругом агрегатов продажи билетов и перевозчиков  

Область Региональные органы власти 

СПК 
Автотранспортное 

предприятие 

РНИС  

(данные о 

маршрутах) 

Перевозчик 

(город) 

Перевозчик  

(город, 

пригород) 

Операторы АСОП на подвижном 

составе 

Электричка 

(пригород/межгор

од) 

Верхнепышмински

й трамвай  

(межмуницип.) 

Городская 

электричка 

Подвижной 

состав 

(межгород) 

Автовокзал 

(межгород) 

Органы местного 

самоуправления агломерации 



Данные о 

размере льготы 

Реестр 

льготников Данные о 

компенсац

ии 

перевозки 

Данные о 

проданных 

льготных 

билетах 

Данные о 

проданных 

льготных 

билетах 

СПК Автовокзалы Перевозчики 

Автоматизированные системы продажи 

билетов 

Валидаторы на борту 

подвижного состава (Online 

/ Offline) 

Оператор ЕСК 

Адресная социальная 

помощь 

Министерство социальной 

политики 

Единой системы учета и 

анализа проезда 

 на общественном 

транспорте 

Министерство транспорта и дорожного хозяйства СО 

НМЦК РНИС 

Транспортное приложение ЕСК 



 Оформление гражданам карт «на выбор» с 

возможностью оплаты по банковской технологии 

или по технологии «ЕКАРТА»; 

 Созданный сервис оформления, сопровождения 

пользователей; 

 Работающий с 2009 года транспортный оператор с 

широким функционалом как для муниципалитетов, 

так и для перевозчиков; 

 Поддержка проекта в муниципалитетах,  

АО «НСПК», Центрального банка и банками; 

 Расширенный функционал применения 

карты обладателем ЕСК, в том числе личный 

кабинет и мобильное приложение портала. 

Преимущества использования Единой 

социальной карты как основы учета и оплаты 

транспортных услуг 



Возможности Оператора транспорта в 

процессе становления Оператором проекта 

социальных карт  Расширение сферы бизнеса Оператора 

транспорта; 

 Участие в значимых проектах областного 

значения; 

 Повышение уровня доверия граждан к 

органам гос. власти; 

 Цифровизация региона; 

 Выполнение важных социальных проектов 

направленных на поддержку граждан; 

 Сохранение позиций Оператора в 

регионе; 

 Дополнительный источник финансирования 

для Оператора. 



Контакты:  

 

Ведерников Павел Юрьевич 

Генеральный директор 

ООО «САПФИР-ЭКСПЕРТ» 

тел.: 8-922-209-58-36 

 

 

Крупин Илья Викторович 

Первый заместитель  

генерального директора 

ООО «САПФИР-ЭКСПЕРТ» 

Тел.: 8-912-246-34-89 

 

 

 

 

  


